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“Somos una consultora boutique en
soluciones de desarrollo, integración y control

(procesos, proyectos, hardware, software, soporte IT)
utilizando tecnologías y metodologías

de clase mundial”

“Nos gusta lo que hacemos y lo hacemos bien”

PRESENTACIÓN CORPORATIVA / QUIENES SOMOS

MISIÓN



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / QUIENES SOMOS

VISIÓN

“Trabajamos en equipo”

“Entregamos a nuestros clientes
la mejor solución tecnológica que permita

rentabilizar su negocio, minimizar riesgos y tiempos muertos,
mejorando la oportunidad y calidad de su información para

la toma de decisiones. Qué puede esperar de nosotros:
seriedad, confianza, credibilidad, conocimiento y experiencia”



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / QUIENES SOMOS

NUESTROS VALORES

Principios y
Valores

Experiencia

Conocimiento

Confianza

Credibilidad

Seriedad Integridad

“Los principios Gobiernan la Efectividad Humana”



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / QUIENES SOMOS

NUESTRA CULTURA

“Hacemos las cosas bien la primera vez”



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / QUIENES SOMOS

VALOR AGREGADO TPCo

“Nos comprometemos con la satisfacción de nuestros clientes”

Time to Market

Su solución disponible
en el tiempo
comprometido

Soporte

Tiempos de respuesta
ante problemas bajo
SLAs

Garantía

Garantizamos todas
nuestras soluciones

Compromiso

Cumplimos nuestros
compromisos de
plazos y entrega

Comunicación

Línea directa con
nuestros equipos de
trabajo

Metodología

Trabajamos bajo
estándares de
mejores prácticas e
indicadores de gestión

Integridad y
Confianza

Respetamos la
confidencialidad de
nuestros clientes

Relación

Establecemos
relaciones de largo
plazo



 Compañía nacional orientada al desarrollo e
integración de soluciones de ingeniería de
software, consultoría IT y optimización de
procesos

 Incorporamos tecnología de información al
soporte de sus procesos de negocio

 Gestionamos sus proyectos con mínimo riesgo,
en los plazos, presupuesto y alcance
planificado.

 Permanente inversión en I+D+i 2003-2015

 Profesionales con experiencia, altamente
capacitados y certificados

 Representaciones de compañías líderes a nivel
mundial en tecnología y soluciones logísticas

PRESENTACIÓN CORPORATIVA / QUIENES SOMOS

INFORMACIÓN RELEVANTE

“Respondemos con agilidad”



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / CALIDAD

PROYECTOS DE CALIDAD

“Medimos nuestros resultados con KPIs”

Más de 60 proyectos gestionados
el año 2014 Personal entrenado y certificado

Encuestas de satisfacción 90% de proyectos en clientes
recurrentes

Metodología y
Mejores prácticas IT

En proceso permanente de
capacitación y certificación

Metodología Desarrollo de
Software CMMi 3

ISO 20000
Mejores prácticas ITIL

Gestión Profesional
de Proyectos



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / MODELO DE NEGOCIOS

Modelo de gestión basado en dos ejes
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MODELO DE GESTIÓN

“Ponemos foco en la rentabilidad de su negocio”



PRESENTACIÓN CORPORATIVA / PRODUCTOS Y SERVICIOS

NUESTRA EXPERIENCIA

“Nos involucramos para entender su negocio”

Consultoría

 Desarrollo de un Plan Informático
Corporativo.

 Implementación de Oficina de
Proyectos (estándar PMI).

 Implementación de Servicios bajo
estándar ITIL.

 Implementación de indicadores de
gestión y productividad KPIs
(Balanced Scorecard).

 Diseño y Levantamiento de
Procesos de Negocios, BPM.

 Optimización de procesos, LEAN.
Desarrollo de
Aplicaciones

 Diseño y arquitectura de Software.
 Desarrollo de Aplicaciones Móviles , Android,

IOs, Windows Phone.
 Desarrollo de Aplicaciones Web.
 Desarrollo de Aplicaciones de Bases de Datos.
 Integración de aplicaciones (Servicios Web).
 Integración de Soluciones RFID.

Servicios  y
Outsourcing

 Outsourcing de Operaciones y Servicios IT.
 Servicio de Mesa de Ayuda (Help Desk).
 Mantenimiento y Soporte de Aplicaciones

(AM).
 Mantenimiento y Soporte de Redes y

Seguridad.
 Integración de sistemas y plataformas.
 Implementación y configuración de

Infraestructura IT.



ALGUNOS CLIENTES

PRESENTACIÓN CORPORATIVA / CLIENTES EN CHILE



PROVEEDORES Y PARTNERS
ÁREA IT E INTEGRACIÓN

PRESENTACIÓN CORPORATIVA / PARTNERS




